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1 INTRODUZIONE
Importer-One è un software per l'importazione e l'elaborazione dei listini fornitori. E' possibile eseguire il 

download dei file di listino attraverso il protocollo FTP o caricandoli da un supporto fisico.

Una rapida procedura di importazione permette di memorizzare tutte le informazioni in un database locale 

che renderà le successive elaborazioni più agevoli e veloci.

Successivamente, in base ai criteri scelti dall'utente, sarà possibile esportare l'elaborazione del listino in un 

file di testo (CSV) che potrà a sua volta essere importato da un gestionale o da un sito e-commerce.

Importer-One consente di lavorare su più listini fornitori contemporaneamente.

Importer-One inoltre, effettua delle elaborazioni pre-esportazione in modo tale da ottenere un listino congruo 

e facilemente comprensibile. Ad esempio, infatti, lavorando con più fornitori, a parità di codice articolo, viene 

esportato quello con prezzo migliore e comunque con disponibilità positiva.

Utilizzare Importer-One è vantaggioso per diversi motivi, alcuni dei quali sono di seguito elencati:

• Possibilità di confronti tra fornitori diversi

• Selezione capillare di quali articoli esportare verso il proprio gestionale

• Possibilità di configurare il formato di esportazione verso il proprio gestionale

• Temporizzare tutte le operazioni in modo da rendere trasparenti tutte le attività di aggiornamento 

listini

1.1 Installazione
Per poter installare ed utilizzare Importer-One è necessario possedere un computer avente le seguenti 

caratteristiche:  

• Almeno 1 GBytes di memoria RAM (consigliati 2GB)

• Almeno 200 MBytes di spazio libero su disco fisso per l'installazione

• Scheda video capace di operare con una risoluzione di 1024x768 pixel a 65.536 colori

• Sistema operativo Microsoft Windows XP/Vista/7/2003/2008

• Framework .NET 3.5

• Connessione Internet a banda larga

1.2 Prima di iniziare

Al primo avvio, Importer-One vi chiederà di specificare alcuni parametri di configurazione.
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È possibile utilizzare un'istanza locale di SQLite (default), oppure specificare un server MySql 

precedentemente installato e configurato. Per l'installazione su un server MySql vi consigliamo di chiedere al 

nostro supporto tecnico.

Per l'installazione su una istanza locale di SQLite è possibile lasciare tutti i parametri di default.

1.3 Registrazione
Appena installato, Importer-One si avvia in modalità DEMO. La modalità DEMO non permette l'installazione 

di plugin aggiuntivi oltre a quello predefinito. Per attivare la propria licenza, aprire il menu Aiuto e cliccare 

sulla voce Registra. Si aprirà la finestra che consentirà di inserire il codice di attivazione.
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1.4 Informazioni di supporto
Il supporto tecnico viene fornito gratuitamente tramite il forum http://support.imprimis.it.

Per  le  condizioni  di  assistenza  diretta  (telefonica  o  teleassistenza),  supporto  all'installazione  e  alla  

configurazione consultare il nostro sito all'indirizzo: http://www.imprimis.it/support.aspx.

1.5 Update Online
Importer-One  dispone  di  un  sofisticato  sistema  di  aggiornamento  automatico.  Se  attivata  l'opzione  di 

controllo  aggiornamenti  all'avvio,  il  programma  controllerà  periodicamente  se  sono  disponibili  dei  nuovi 

aggiornamenti. Nel caso fossero presenti, l'utente verrà avvisato e si potrà scegliere se avviare o meno la 

procedura di aggiornamento.

Prima di ogni aggiornamento il software predispone un backup di ripristino in caso la procedura fallisse. E' 

comunque consigliabile effettuare un backup dei propri dati periodicamente onde evitare qualsiasi perdita, 

indipendentemente dagli aggiornamenti automatici.

Nel caso si desiderasse avviare manualmente la procedura di aggiornamento si può fare accedendo al  

menu Aiuto come riportato in figura
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2 Gestire i fornitori
Importer-One permette di gestire listini di più fornitori contemporaneamente, per ognuno dei quali è possibile 

specificare un plugin d'importazione diverso.

2.1 Creare un nuovo fornitore

Per creare un nuovo fornitore aprire il pannello Gestione Fornitori facendo clic sul pulsante Fornitori nella 

barra degli strumenti e clic sul pulsante Nuovo Fornitore. Un nuovo fornitore apparirà nell'elenco con l'icona di  

colore grigio. Selezionarlo e impostare nella griglia sotto il nome (es. Esprinet), attivarlo mettendo Attivo =  

true e selezionare uno dei plugin installati. Se ad esempio si sta configurando il fornitore Esprinet, selezionare 

il plugin Esprinet.

Per rendere più riconoscibile con quale fornitore si sta lavorando, è possibile impostare un colore per le  

visualizzazione dei dati.

Percorso  remoto  miniature  e  Sito  di  provenienza  sono due proprietà  che alcuni  fornitori  richiedono  per 

scaricare le immagini associate agli  articoli.  Contattare il  fornitore per ricevere queste informazioni.  Nella  

maggioranza dei casi possono essere lasciate vuote.

2.2 Configurare le fonti del plugin
Per procedere con il download e l'importazione dei listini è indispensabile configurare il plugin.
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Espandete il  fornitore come mostrato in figura.  Visualizzerete l'elenco delle fonti  disponibili  per  il  plugin  

selezionato. Fate clic su una fonte e spostatevi alla griglia sottostante. Sarà necessario impostare le varie 

proprietà  con  i  dati  che  vi  verranno  forniti  dal  fornitore  stesso.  In  genere  i  plugin  vengono  rilasciati 

preconfigurati e non vi resterà che impostare eventuali username e password per accedere al sito FTP del 

fornitore.

Una fonte può essere utilizzata solo se attiva. Se una fonte è disattivata verrà visualizzata di colore grigio  

(es. Prezzi personalizzati).

2.3 Backup delle impostazione del fornitore
Ai fini di sicurezza e di praticità è possibile effettuare un backup delle impostazioni del fornitore.
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Fare clic con il tasto destro del mouse su un fornitore e selezionare la voce Esporta configurazione. Vi verrà 

chiesto il nome e la posizione in cui salvare il file. Per ripristinare le impostazioni, selezionare la voce Importa  

configurazione e scegliere il file precedentemente salvato.

Se il ripristino deve essere effettuato perchè si è cancellato il fornitore, procedere come segue: creare un 

nuovo  fornitore,  fare  clic  su  di  esso  con  il  tasto  destro  del  mouse  e  selezionare  la  voce  Importa  

configurazione. Il ripristino andrà a buon fine solo se il plugin associato al fornitore di cui si è fatto il back up è  

installato nel software.

2.4 Eliminazione di un fornitore
Per eliminare un fornitore, selezionarlo  e premere il tasto Elimina in alto a destra del Pannello di Gestione 

Fornitori, oppure fare clic con il tasto destro del mouse sul fornitore e selezionare la voce Elimina.

L'eliminazione del fornitore comporta anche l'eliminazione di tutte le impostazioni del plugin nonchè di tutti i  

dati ad esso associati come articoli, categorie, produttori. Verranno anche eliminate tutte le informazioni di  

mapping degli articoli e non ci sarà possibilità di ripristino.

2.5 Eliminazione di tutti i dati un fornitore
E'  possibile  svuotare  completamente  il  catalogo  fornitore,  eliminando  in  solo  colpo  tutti  gli  articoli,  le 

categorie e i prodotti. Fare clic con il tasto destro sul fornitore che si intende svuotare e selezionare la voce di 

menu Elimina tutti i dati del fornitore.
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3 Plugin di importazione
Importer-One, potenzialmente, gestisce un numero illimitato di fornitori per ognuno dei quali, attraverso l'uso 

di plugin specializzati, si possono definirne le modalità di download e importazione dei listini. Ad ogni fornitore 

può essere infatti associato un plugin di importazione listini (venduto separatamente). Il numero di fornitori 

gestibili da Importer-One è strettamente correlato alla capacità di elaborazione del PC sul quale è installato.

L'architettura a plugin aumenta notevolmente la flessibilità del software.

Con  la  versione  di  base  viene  fornito  un  plugin  demo,  ma  sono  disponibili  ulteriori  plugin  venduti  

separatamente. Per l'acquisto di plugin aggiuntivi consultare il sito web o rivolgersi al supporto tecnico.

• ImporterEsprinet - consente di importare e gestire i listini Esprinet (Schede, Arrivi, Giacenze, 

Immagini, Prezzi personalizzati)

• ImporterIngramMicro - consente di importare e gestire i listini IngramMicro (Listino, Disponibilità, 

Categorie)

• ImporterTechData - consente di importare e gestire i listini TechData

• ImporterComputerGross - consente di importare e gestire i listini ComputerGross

• ImporterDatamatic - consente di importare e gestire i listini Datamatic

3.1 Installazione
Se insieme al  software  si  è  acquistato  un  plugin  di  importazione,  sarà  necessario  installarlo  prima  di  

procedere.
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Aprite il menu Strumenti, fate clic su Opzioni e selezionate la tab Plugins

Premete il tasto Installa, selezionate il file del plugin o l'archivio compresso che vi è stato fornito insieme a 

Importer-One, confermate e riavviate Importer-One.

Per  rimuovere  un  plugin,  selezionatelo  dalla  lista  e  premete  il  tasto  Disinstalla.  ATTENZIONE!!  La 

disinstallazione rimuoverà fisicamente il plugin dal vostro computer.

Una volta riavviato Importer-One, aprire il pannello di Gestione Fornitori, selezionate un fornitore e scegliete 

dalla lista il plugin da associare.

3.2 Configurazione delle fonti
Per procedere con il download e l'importazione dei listini è indispensabile configurare il plugin.

Espandete il  fornitore come mostrato in figura.  Visualizzerete l'elenco delle fonti  disponibili  per  il  plugin  

selezionato. Fate clic su una fonte e osservate la griglia sotto. Sarà necessario impostare le varie proprietà 

con i dati che vi verranno forniti dal fornitore stesso. In genere i plugin vengono rilasciati preconfigurati e non  

vi  resterà  che  impostare  eventuali  username  e  password  per  accedere  al  sito  FTP  del  fornitore.
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Una fonte può essere utilizzata solo se attiva. Se una fonte è disattivata verrà visualizzata di colore grigio  

(es. Prezzi personalizzati).

3.3 Opzioni avanzate del plugin
Alcuni plugin danno la possibilità di impostare delle opzioni avanzate. Per accedere al pannello delle opzioni 

avanzate selezionare con il  tasto destro del  mouse il  plugin.  Se disponibile,  apparirà una voce di  menu 

Opzioni avanzate. Il contenuto del pannello di configurazione avanzata dipende dal plugin selezionato. Per 

maggiori informazioni riferirsi alla documentazione del plugin o contattare il supporto tecnico.

3.4 Scaricare le fonti
Quando la configurazione delle fonti del plugin è completata è possibile procedere con il download.
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Fare clic con il tasto destro del mouse sul plugin e selezionare la voce Scarica tutte le fonti. Si aprirà una 

finestra che visualizza la percentuale di download. Le fonti attive verranno scaricate in sequenza e al termine  

la finestra di avanzamento si chiuderà.

È possibile visualizzare il file scaricato facendo clic con il tasto destro del mouse sulla fonte e selezionando 

la voce Visualizza il file scaricato.

3.5 Importare le fonti
Terminata la fase di download si può iniziare l'importazione dei listini. Fai clic con il tasto destro del mouse 

sul plugin e seleziona la voce Importa tutte le fonti

L'operazione può richiedere diversi minuti a seconda delle dimensioni del listino del fornitore scelto e dalla 

velocità di elaborazione del computer. Se non è la prima volta che si fa l'importazione dei listini, potrebbe 

essere necessario più tempo per completare questa fase, in quanto Importer-One esegue diverse operazioni 

di  confronto  controllando  articoli  nuovi  ed  articoli  esistenti.  Nessuna informazione  sulla  mappatura  degli  

articoli (vedi più avanti) verrà modificata, a meno che non si siano date precise istruzioni al plugin. Alcuni  

plugin,  infatti,  permettono di  effettuare un mapping automatico,  indipendente dalle  scelte  dell'utente.  Per 

maggiori informazioni consultare la documentazione del plugin o contattare il supporto tecnico.

3.6 Configurare l'esclusione di categorie e produttori dall'importazione
Se il plugin lo consente, è possibile selezionare quali categorie e quali produttori escludere dal processo di  

importazione.  Fai clic con il tasto destro del mouse sul plugin e seleziona la voce Configura esclusione

per aprire la finestra corrispondente alla funzionalità.
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4 Il catalogo del fornitore
Quando anche la fase di importazione è terminata, sarà possibile iniziare a lavorare con il listino del fornitore 

e  ad  istruire  Importer-One su come dovrà  comportarsi  nella  fase  di  elaborazione e  di  esportazione del  

Catalogo personale.

4.1 Navigare tra le categorie
Selezionare dalla combo il fornitore per cui visualizzare le categorie.

Nel pannello delle categorie, appariranno delle cartelle che suddividono le categorie in base alla lettera 

iniziale. Fare doppio clic su una cartella per visualizzare l'elenco delle categorie

L'elenco delle categorie è composto da due colonne: il nome della categoria e il codice. Il numeretto tra 

parentesi visualizza il numero di sotto categorie disponibili.

Nel catalogo del fornitore non si possono effettuare operazioni sulle categorie. L'unica scelta possibile è la  

visualizzazione dei prodotti tramite l'apposito tasto. 
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4.2 Visualizzare i prodotti della categoria
Selezionare quindi una categoria e premere il tasto "Prodotti".

Nella lista a destra verranno visualizzati  tutti  i  prodotti  della categoria selezionata e tutti  i  prodotti  delle 

eventuali sottocategorie. Per risalire un livello, premere il tasto "Torna al livello superiore".

I prodotti rimarranno visualizzati nella lista fino a che non si preme di nuovo il tasto "Prodotti".

Di seguito una breve descrizione delle icone e dei diversi colori dei prodotti.

Prodotto disponibile

Prodotto non disponibile

Prodotto in promo disponibile

Prodotto in promo non disponibile

• I prodotti con il testo in verde rappresentano le promo.

• I prodotti con il testo in rosso scuro sono prodotti non presenti nel catalogo personale.

• I prodotti in nero sono prodotti senza promo e presenti nel catalogo personale.

• I  prodotti  visualizzati  in  grigio  sono prodotti  che non vengono più  aggiornati  da  tempo e che 

andrebbero eliminati attraverso gli appositi strumenti di pulizia archivi (vedi più avanti).

Per aggiungere un prodotto al catalogo personale è necessario mettere il relativo segno di spunta al prodotto  

e mappare categoria e produttore del prodotto stesso (vedi più avanti).

Facendo clic sull'intestazione di una colonna, i prodotti verranno ordinati in base alla colonna selezionata.  

L'ordinamento predefinito è per Titolo.
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Se i prodotti trovati sono molti sarà possibile scorrere le pagine attraverso gli appositi pulsanti. Il numero  

totale di articoli trovati è visualizzato in fondo a destra, nella barra di stato.

Facendo clic con il tasto destro su un prodotto e selezionando la voce "Proprietà" si può accedere alla scheda 

riepilogativa del prodotto.

In questa scheda vengono visualizzate tutte le informazioni del prodotto. Un dato particolarmente importante  

è la  data di  ultimo aggiornamento.  Se è molto  vecchia significa che il  prodotto  non è più  a catalogo e  

andrebbe eliminato tramite gli appositi strumenti di pulizia archivi.

La scheda prodotto è stampabile tramite l'apposito tasto "Stampa".

Se si lavora con più fornitori  contemporaneamente è anche possibile effettuare un confronto diretto dello 

stesso articolo per tutti i fornitori gestiti. Accedendo alla scheda Confronta verrà visualizzata una griglia con 

tutti i dati del prodotto suddivisi per fornitore.
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4.3 Ricerca prodotti
La ricerca dei prodotti, qualsiasi siano i parametri impostati, avviene sempre per la categoria selezionata 

tranne in un caso che vedremo tra poco.

Quando si preme il tasto "Prodotti" la prima volta, verranno visualizzati tutti prodotti associati alla categoria  

selezionata. È possibile raffinare la ricerca mediante la barra di ricerca.

Le possibilità di ricerca sono:

• Ricerca per codice: verrà effettuata una ricerca dei codici prodotto che iniziano per il valore inserito (di 

default  la ricerca per codice viene effettuata tra i  prodotti  della  categoria  selezionata,  ma si  può  

estendere a tutto il catalogo facendo clic sulla voce "Cerca in tutto l'archivio").

• Ricerca  per  produttore:  selezionare  un  produttore  tra  quelli  visibili  nell'elenco  dei  produttori.  I  

produttori elencati sono relativi ai prodotti della categoria selezionata.

• Ricerca le promo: premendo il tasto "Promo" la ricerca verrà effettuata filtrando solo le promozioni.

• Ricerca da non esportare: vengono visualizzati solo gli articoli che non hanno attiva la spunta per 

l'esportazione. Questa funzione è utile per ricercare i nuovi articoli inseriti a listino.

• Ricerca per categoria non mappata: vengono visualizzati  solo gli  articoli  che non hanno nessuna 

categoria impostata per il catalogo personale.

• Ricerca per produttore non mappato:  vengono visualizzati  solo gli  articoli  che non hanno nessun 

produttore impostato per il catalogo personale.

Tutti i filtri sono cumulativi e si possono combinare nella maniera che si ritiene più opportuno.
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5 Il catalogo personale
La  navigazione  nel  catalogo  personale  funziona  esattamente  come  per  la  navigazione  all'interno  del 

catalogo di un fornitore. Pertanto la selezione di una categoria, la visualizzazione dei prodotti,  la scheda 

proprietà, la ricerca per codice, ecc hanno le medesime caratteristiche.

5.1 Creazione categorie catalogo personale

Per creare l'albero delle categorie del catalogo personale si può agire in due modi:

• Creazione manuale

• Creazione automatica

La creazione manuale può avvenire tramite i  pulsanti  di  gestione delle categorie. Le categorie possono 

essere  create,  modificate,  eliminate  e  spostate.  L'eliminazione  di  una  categoria  dal  catalogo  personale 

implica l'azzeramento del mapping per tutti i prodotti precedentemente associati alla categoria.

La creazione automatica può essere fatta in due modi: copiando le categorie da un fornitore (operazione  

coerente se si usa un solo fornitore)

oppure importando le categorie da un file di testo, magari esportate dal proprio gestionale o dal proprio e-

commerce.
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Se si sceglie di importare da un file esterno le categorie del catalogo personale, verrà chiesto il percorso del 

file e il file dovrà avere una precisa struttura come mostrato nella finestra di messaggio

5.2 Creazione produttori catalogo personale
Per la creazione dell'elenco produttori del catalogo personale procedere allo stesso modo delle categorie.

5.3 Mapping prodotti
Per  mapping prodotti  si  intende l'associazione di  un prodotto  ad una categoria  e ad un produttore del  

catalogo personale. Naturalmente, categorie e produttori saranno stati precedentemente creati nel catalogo 

personale.

Importer-One, nella fase di esportazione, genera alcuni file di testo contenenti le categorie, i produttori e gli 

articoli del catalogo personale. Un articolo, di un qualunque fornitore, verrà esportato solo se: 

• avrà associata una categoria del catalogo personale

• avrà un produttore del catalogo personale

• avrà la spunta sulla casella di Esportazione.

Inoltre, il plugin di esportazione predefinito, anche se si lavora con più fornitori, esporterà un solo articolo a 

parità di  codice.  La scelta cadrà sull'articolo  avente disponibilità maggiore di  zero e il  prezzo d'acquisto 

migliore.

Per effettuare il mapping di un prodotto procedere come segue:

• Selezionare un fornitore dalla casella fornitori

• Ricercare gli articoli per i quali eseguire il mapping

22-39



• Selezionare  uno o più  articoli  e  fare  clic  con il  tasto  destro  e  cliccare  sulla  voce "Mappatura..."

Si aprirà lo wizard per eseguire la mappatura.

• Come primo passo selezionare una categoria del catalogo personale

• Selezionare poi un produttore del catalogo personale

• Revisionare le modifiche e premere il tasto "Fine"
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Se la spunta su "Imposta le scelte come selezione rapida" è presente, il successivo processo di mappatura 

sarà più veloce. Categoria e Produttore selezionati, infatti, verranno impostati nei rispettivi bottoni di scelta 

rapida.

Sarà così  possibile selezionare altri  articoli  da mappare e fare clic sui  pulsanti  del  mapping rapido per  

ripetere gli stessi passaggi appena effettuati.

È  inoltre  possibile  propagare il  mapping agli  articoli  aventi  lo  stesso codice produttore,  ma di  un  altro 

fornitore. Se ad esempio si sta effettuando il mapping per uno o più articoli Esprinet, si potrà propagare il  

mapping  agli  stessi  articoli  degli  altri  fornitori  installati.  Selezionando la  casella  di  spunta  appropriata  è 

possibile eseguire questo confronto anche per codice EAN

É possibile rimuovere il mapping facendo tasto destro su uno o più prodotti e selezionado la voce "Rimuovi 

mappatura". Un'altra strada è selezionare "Nessuna categoria" per il mapping rapido e applicarla ai prodotti 

per cui si vuole rimuovere il mapping.

Ricordiamo che i prodotti non completamente mappati non verranno esportati. I prodotti non completamente 

mappati appariranno di colore Rosso Scuro.

Ricordiamo che il  mapping è possibile applicarlo anche a più prodotti  contemporaneamente.  La via più 

veloce  per  eseguire  la  mappatura  di  tutto  il  catalogo  è  applicarla  a  più  prodotti  possibile 

contemporaneamente.

Nel  menu  Gestione  Cataloghi  =>  Catalogo  Personale,  sono  disponibili  diverse  opzioni  per  eseguire 

agevolmente queste operazioni.

24-39



6 Esportazione
Il  compito  finale  di  Importer-One è  quello  di  creare  dei  file  di  testo  che siano comprensibili  al  proprio 

gestionale o al proprio e-commerce.

Anche il  processo di esportazione è costruito a plugin, permettendo di  personalizzare completamente il  

processo di esportazione del catalogo personale. È infatti possibile richiedere lo sviluppo di un plugin che 

esporti direttamente il Catalogo Personale all'interno del proprio gestionale senza necessariamente passare 

prima per i file di testo. Per qualsiasi informazione aggiuntiva contatta il nostro personale specializzato.

6.1 Configurazione dell'esportazione

La descrizione della configurazione è relativa al plugin di esportazione distribuito con Importer-One. Se si  

hanno  dei  plugin  di  esportazione  personalizzati,  la  configurazione  potrebbe  non  corrispondere  a  quella 

descritta.

Selezionare Configura plugin come mostrato in figura per accedere al pannello di configurazione.
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E' possibile selezionare singolarmente i file da esportare. Le opzioni disponibili sono: Prodotti, Categorie,  

Produttori, Riepilogo e Articoli non Mappati.

Verranno ora descritte le singole opzioni della scheda Prodotti

• Inserisci nomi di colonna: con questa opzione attivata, il file creato conterrà nella prima riga i nomi 

delle colonne

• Separatore: imposta il separatore dei campi

• Delimitatore testo: solitamente una doppia virgoletta consente ai parser di riconoscere dove inizia e 

dove finisce un testo

• Esporta solo gli articoli aggiornati da: attivando questa opzione è possibile limitare la quantità di 

articoli esportati dal catalogo personale. Per ogni articolo viene salvata sia la data di creazione, sia la  

data di ultimo aggiornamento. Questo permetterà di applicare un periodo ai criteri di esportazione, 
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selezionandolo dalla casella combinata. La scelta migliore è esportare solo gli articoli AGGIORNATI 

dall'ultimo caricamento dati. In pratica verranno esportate solo le modifiche incrementali del catalogo.

• Esporta percorso completo categorie: nel file dei prodotti viene esportato un campo che contiene il 

percorso completo della gerarchia della categoria a cui appartiene l'articolo

• Campi disponibili/campi da esportare: i campi disponibili sono tutti i campi attualmente gestiti da 

Importer-one. I campi da esportare sono i campi che verranno esportati nel file dei prodotti. Nella lista  

dei campi da esportare è possibile indicare l'ordine dei campi e le proprietà di formattazione.

• File di  riepilogo: se attivo,  il  plugin di  esportazione produrrà un ulteriore file contentente alcune 

informazioni di riepilogo.

• File articoli non mappati: se attivo, verrà prodotto un ulteriore file contenente tutti gli articoli non 

inclusi nel Catalogo Personale.

La configurazione delle Categorie e dei Produttori segue gli stessi principi.

6.2 Esportare il Catalogo Personale
Per esportare il Catalogo Personale fare clic sul bottone Esporta. Si aprirà una finestra di dialogo che vi 

consentirà di selezionare la cartella in cui Importer-One dovrà salvare i file.

Vi ricordiamo che verranno creati  almeno tre file:  uno per le categorie, uno per i  produttori  e uno per i  

prodotti del Catalogo Personale.
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7 Menu Gestione Cataloghi
Dal  menu Gestione Cataloghi  è  possibile  intervenire  su tutte  le  funzionalità  riguardandi  il  mapping  dei 

prodotti e la gestione dei cataloghi in generale.

7.1 Produttori

7.1.1 Gestione produttori
Selezionando il menu Gestione Cataloghi -> Produttori -> Gestione produttori è possibile visualizzare la lista 

dei  produttore  del  catalogo personale.  Da questa  lista  è  possibile  aggiungere,  rimuovere  e  modificare  i 

produttori creati.

7.1.2 Copia produttori dal fornitore 
Quando si inizia a lavorare con Importer-One può essere utile velocizzare le operazioni copiando l'intero 

elenco dei  produttori  di  un  fornitore  all'interno  del  Catalogo Personale.  Per  eseguire  questa  operazione 

accedere al menu Gestione Cataloghi -> Produttori -> Copia produttori dal fornitore. ATTENZIONE! Questa 

operazione  cancellerà  tutti  i  produttori  esistenti  nel  Catalogo  Personale  e  azzererà  il  mapping 

precedentemente effettuato.

7.2 Categorie

7.2.1 Gestione categorie
Selezionando il menu Gestione Cataloghi -> Categorie -> Gestione categorie è possibile visualizzare la lista 

delle categorie del catalogo personale. Da questa lista è possibile aggiungere, rimuovere e modificare  le 
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categorie create.

7.2.2 Copia categorie dal fornitore
Quando si inizia a lavorare con Importer-One può essere utile velocizzare le operazioni copiando l'intero 

elenco delle categorie di  un fornitore all'interno del  Catalogo Personale.  Per eseguire questa operazione 

accedere al menu Gestione Cataloghi -> Categorie -> Copia categorie dal fornitore. ATTENZIONE! Questa  

operazione  cancellerà  tutte  le  categorie  esistenti  nel  Catalogo  Personale  e  azzererà  il  mapping 

precedentemente effettuato.

7.3 Catalogo personale

7.3.1 Automapping
Una nuova funzionalità di automapping è stata aggiunta ad ImporterOne. È possibile selezionare il fornitore 

per il quale eseguire l'automapping e le opzioni di propagazione.
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7.3.2 Mapping automatico a parità di codice categoria
Quando si  utilizza un solo fornitore si  può velocizzare il  lavoro eseguendo un mapping automatico dei  

prodotti. Importer-One esegue una scansione di tutte le categorie del fornitore e associa ad ogni prodotto del  

listino, la categoria del Catalogo Personale avente lo stesso codice. Questa operazione è molto utile quando 

si sono copiate le categorie del Catalogo Personale da quelli del fornitore per il quale si sta eseguendo il  

mapping automatico.

7.3.3 Mapping automatico a parità di codice produttore
Quando si  utilizza un solo fornitore si  può velocizzare il  lavoro eseguendo un mapping automatico dei  

prodotti. Importer-One esegue una scansione di tutti i produttori del fornitore e associa ad ogni prodotto del  

listino, il produttore del catalogo personale avente lo stesso codice. Questa operazione è molto utile quando 

si sono copiati  i  produttori  del Catalogo Personale da quelli  del fornitore per il  quale si  sta eseguendo il  

mapping automatico.

7.3.4 Sconto extra
È possibile applicare uno sconto extra personalizzato ad un prodotto. Selezionare un prodotto e accedere al 

menu Strumenti -> Catalogo Personale -> Sconto Extra. Si aprirà una finestra che chiederà di inserire uno  

sconto in percentuale.
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L'operazione può essere applicata anche su più prodotti contemporaneamente e precisamente a tutti quelli  

selezionati o a tutti i prodotti della ricerca. Lo sconto extra verrà applicato al prezzo d'acquito direttamente in 

fase di esportazione.
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8 Menu Strumenti
Dal menu Strumenti si può accedere a svariate funzionalità di Importer-One. Verranno descritte solo quelle  

non trattate finora perchè alcune sono la replica di funzionalità già descritte.

8.1 Impostazioni per fornitore
Ogni fornitore ha il  suo listino e ogni listino ha la sua anagrafica articoli.  Capita non di rado che alcuni 

fornitori diano delle informazioni meno complete di altre.

Con questa procedura è possibile copiare i dati dagli articoli di un fornitore verso gli articoli con lo stesso 

codice di un altro fornitore. É possibile selezionare i campi da copiare, il fornitore di origine e i fornitori di 

destinazione.

La procedura sovrascriverà i dati preesistenti e dovrà essere ripetuta di tanto in tanto, in quanto durante  

l'importazione dei listini e il mapping alcuni dati potrebbero essere stati modificati.

Un esempio pratico per chiarire il concetto. Si lavora con il fornitore Esprinet e IngramMicro. Quest'ultimo 

non assegna le immagini al proprio listino, mentre Esprinet si. Importer-One esporta sempre solo un articolo a 

parità di codice, quindi se IngramMicro ha per l'articolo XXXX un prezzo migliore, verrà esportata l'anagrafica 

articolo di IngramMicro, pertanto senza immagine.

Eseguendo la procedura di copia sopra descritta, si risolve il problema.
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8.2 Carrello Virtuale
Il carrello virtuale è una nuova funzionalità di Importer-One che consente il confronto rapido dei prodotti tra  

tutti i fornitori gestiti dal software. E' possibile, in pratica, vedere subito quale fornitore ha il miglior prezzo per  

un acquisto.

8.2.1 Aggiunta di prodotti al carrello virtuale
Per aggiungere prodotti  al  Carrello Virtuale,  selezionare uno o più prodotti  indipendente dal  fornitore e 

cliccare sul menu Strumenti => Aggiungi al Carrello Virtuale

Nel pulsante sulla barra degli strumenti apparirà il numero di prodotti presenti nel carrello virtuale.

Per visualizzare il carrello fare clic sul pulsante Carrello Virtuale.

I prezzi in verde indicano i prezzi più bassi. I prezzi in rosso indicano che il prodotto è mancante per quel  
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fornitore.

Per eliminare un prodotto dal carrello premere la X rossa corrispondente.

È possibile esportare il carrello virtuale in formato CSV facendo clic sul pulsante Esporta.

8.3 Gestione IceCat
La gestione IceCat è una nuova funzionalità di Importer-One che consente di collegare automaticamente le 

immagini di IceCat agli articoli presenti all'interno di Importer-One.

Questa funzionalità è di nuovissima introduzione e presto verranno implementate molte altre caratteristiche 

del catalogo IcaCat.

8.3.1 Impostazioni e Avvio Associazione

Selezionando dal menu Strumenti la voce Gestione IceCat come mostrato in figura, si aprirà la finestra per le  

impostazioni e la gestione del catalogo IceCat.

Nella parte sinistra della finestra sarà possibile impostare il proprio account IceCat, la lingua, il periodo di 

validità  di  cache  dei  file  IceCat  e  l'url  di  download  del  catalogo.  Solitamente  va  impostato  all'url 
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http://data.icecat.biz/export/freeurls/export_urls_rich.txt per il catalogo free di IceCat.

Terminata la  configurazione è possibile  selezionare un fornitore  dalla  casella  e  avviare l'associazione.  Il 

confronto tra i prodotti IceCat e i prodotti presenti nel fornitore selezionato avverrà tramite codice EAN. In 

caso di corrispondenza gli indirizzi delle immagini IceCat verranno copiati nella scheda anagrafica dell'articolo 

del fornitore selezionato.

La  procedura  richiederà  parecchio  tempo,  quindi  si  consiglia  di  eseguirla  in  momenti  di  inattività  della 

macchina.

8.4 Opzioni

8.4.1 Generali
La  scheda  Opzioni  Generali  consente  di  impostare  i  parametri  generali  di  Importer-One  come  la 

connessione al database, il numero di prodotti da visualizzare per pagina, ecc.

E'  possibile  scegliere tra  due diversi  motori  di  database SQLite  (default)  e  MySql.  Il  funzionamento di  

ImporterOne non cambia selezionando uno od un altro motore di database. Per attivare MySql è necessario  

consultare il supporto tecnico.

8.4.2 Plugins
Dalla scheda Opzioni Plugins è possibile installare e disinstallare tutti i plugin utilizzati da Importer-One. Per  
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ogni plugin installato viene mostrata a fiaco la sua versione.

La scheda è divisa in due liste separate: in alto vengono mostrati i plugin di importazione e cioè quelli che si  

occupano di scaricare e importare i listini dei fornitori.

In basso vengono mostrati i plugin di esportazione e cioè quelli che si occupano di esportare il catalogo  

personale nel formato scelto.

8.4.3 Pianificazione
Importer-One consente l'esecuzione batch di tutte le procedure. Accendendo alla scheda Pianificazione si 

possono  visualizzare  tutte  operazioni  pianificate  configurate.  Per  crearne  una  nuova  premere  il  tasto 

aggiungi.
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Si dovranno impostare tutti i parametri richiesti e poi premere il tasto Ok. Verrà creata una vera e propria 

Operazione pianificata di Windows che sarà eseguita direttamente dal sistema operativo. Questo consente di 

chiudere Importer-One durante le fasi di inutilizzo. Sarà Windows che avvierà Importer-One in modalità Silent 

(ridotto a icona nella system tray) e lo istruirà sulle operazioni da svolgere.

È possibile creare quante Operazioni Pianificate si desiderano, l'importante è che non si sovrappongano con 

gli orari in modo da avere sempre e solo una sola istanza di Importer-One in esecuzione. Es. Download 

Esprinet alle ore 18.00 e Donwload IngramMicro alle ore 20.00.
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8.4.4 Informazioni Azienda
È possibile specificare alcuni dati identificativi della propria azienda e abilitare la notifica di messaggi per  

email. Questo consentirà una migliore comunicazione tra voi e il supporto tecnico.

8.4.5 Archivi
La scheda Archivi  consente alcune operazioni  di  manutenzione e pulizia degli  archivi.  Utilizzare queste 

funzionalità sempre con molta attenzione.
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